SARANA PENUNJANG LAINNYA

Papan Pengumuman (Media Informasi)

Sebagai media yang memberikan informasi mengenai hak dan kewajiban, tata
cara, dan alur permintaan Informasi Publik serta memuat informasi lainnya
yang berkaitan dengan progress kegiatan Pelayanan Publik yang dijalankan
Bappeda Provinsi Lampung. Selain itu , Bappeda juga menyediakan
monitor/display informasi yang dapat digunakan oleh publik untuk
mengakses layanan permohonan informasi secara langsung di Kantor

Bappeda.

Hot Spot Area

PPID Pembantu Bappeda Provinsi Lampung juga telah menyediakan hot spot
area untuk memfasilitasi tamu yang akan mengakses berbagai informasi

melalui internet (WIFI: BAPPEDA-PROV-LAMPUNG).

Portal PPID Pembantu

Portal Menu PPID pembantu terhubung dengan fitur PPID dalam Website
Resmi Bappeda Provinsi Lampung dan menjadi data base Informasi
Publik Badan Perencanaan Pembangunan Daerah yang bisa dengan mudah

diakses publiK di situs https://bappeda.lampungprov.go.id/. Panduan layanan

permohonan informasi bagi Pemohon dapat dengan mudah diakses melalui

website E-PPID tersebut.

Portal Bappeda Provinsi Lampung

Portal Data Bappeda Provinsi Lampung yang menyajikan data-data dan
kegiatan dari seluruh unit kerja di Lingkungan Bappeda Provinsi Lampung.

Portal Data ini menyediakan data yang akurat, terbuka, terpusat dan

11


https://bappeda.lampungprov.go.id/

terintergrasi dan dapat dengan mudah diakses serta digunakan kembali yang
terkoneksi dengan Portal Data Pemerintah Provinsi Lampung.

masyarakat yang hendak menyampaikan

Selain akses tersebut, bagi
pertanyaan umum berkaitan tugas dan fungsi Bappeda dapat secara langsung

melalui:

1. Email Pelayanan PPID Bappeda Provinsi Lampung pelayananppid@gmail.com
SMS/WhatsApp ke official number Pelayanan PPID Bappeda Provinsi Lampung

2.
08117245527

Telepon (0721) 485458

3.
Fax (0721) 486396

4.
Sarana Penunjang Layanan Informasi Publik
Dalam melaksanakan kegiatan layanan informasi ini secara efektif dan

efisien, Unit PPID menyediakan Sarana Penunjang Layanan Informasi Publik

sebagai berikut:
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Gambar 6. Website Bappeda Provinsi Lampung

b. Media Sosial
Selain melalui website, Bappeda Provinsi Lampung juga memanfaatkan

sarana publikasi lain untuk mengumumkan informasi publik yaitu melalui

media sosial yang terdiri dari:
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Gambar 7. Media Sosial Bappeda Provinsi Lampung
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Gambar 8. Dashboard Bappeda Provinsi Lampung

Mengikuti perkembangan teknologi Papan informasi Bappeda Provinsi
Lampung saat ini sudah beralih menjadi Dashboard Display Data Digital untuk
mempermudah tamu/ pengunjung dalam mengakses informasi terkait

pembangunan sektoral di Provinsi Lampung.



